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Requerimientos para el módulo:

Instalación

1. Tener instalado PrestaShop en su versión v1.7.8.9 (hasta v8.1.5) y acceso al BackOffice.
2. Haberse registrado como vendedor en la API de Correo Argentino.

Recomendaciones antes de utilizar el Módulo de Correo 
Argentino para PrestaShop

Para el buen funcionamiento del Módulo de Correo Argentino para Prestashop te 
sugerimos parametrizar el volumen de los productos.
Al parametrizar el volumen de producto en un eCommerce, es importante considerar 
los siguientes aspectos:
1. Unidades de peso estándar: Utilizá como medida de peso estándar Kilogramos.
2.   Dimensiones precisas del producto: Incluyendo longitud, ancho y alto en 
centímetros. Esto ayuda a los clientes a visualizar mejor el tamaño del producto.
3.   Recordá que en caso de que el carrito de compra del cliente (con 1 o varios 
productos) excedan peso o medidas máximas permitidas por Correo Argentino, no se 
refleja esta opción de envío.
En el siguiente enlace se encuentra cuáles son los límites de peso y medida:
https://www.correoargentino.com.ar/MiCorreo/public/infopaqarpymes
4.   Al seguir estas recomendaciones, podés parametrizar el volumen del producto de 
manera efectiva en tu eCommerce y mejorar la experiencia de compra de tus clientes.

A continuación, se detalla desde donde se van a configurar tus productos en 
PrestaShop:

Dirigíte a Vender > Catálogo > Productos, seleccioná el producto deseado y luego 
ingresá a la pestaña transporte.
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Instalación de PrestaShop
En el siguiente enlace se explica cómo instalar PrestaShop: 
https://prestashop.es/blog/tecnologia-es/como-instalar-prestashop-en-tu-sitio-web
-guia-paso-a-paso/

Instalación del módulo de Correo Argentino
Por ahora solo es posible instalarlo desde un archivo comprimido “.ZIP”, el cual 
normalmente es distribuido con el siguiente nombre: correoargentinovX.X.X.zipInstalación

1. Ingresá al BackOffice de tu tienda PrestaShop, normalmente esta ruta tiene una 
estructura similar a esta: https://www.mitienda.com/adminXXXX .

2. Dirigíte hacia Personalizar > Módulos > Gestor de Módulo. 

Descarga del Módulo

Ingresá a la página de MiCorreo, y desde la sección “Integraciones” seleccioná la 
opción “PAQ.AR MiCorreo” para luego descargar el archivo zip haciendo clic desde 
Prestashop, tal como se muestra en la siguiente imagen:
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A continuación se indican los pasos para realizar la instalación del Módulo:
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NOTA: Si tenés instalada una versión anterior, ubicá el mismo dentro del listado, marcá 
“Uninstall/Desinstalar” desde el menú desplegable y después confirmá la desinstalación.

Tené en cuenta que al desinstalar el módulo se eliminará de forma permanente toda la 
información de configuración y transacciones (solo dentro del módulo Correo Argentino) 
generadas hasta el momento.

3.   Cliqueá “Upload a module/Subir módulo” y luego arrastrá o seleccioná el archivo 
comprimido dentro del cuadro.



5

Correo Argentino - Manual de usuario Módulo de Prestashop v1.3.8

4. Al subir el archivo comienza automáticamente la instalación, esperá a que el proceso 
finalice y luego cliqueá en “Configurar”.

Configuración del módulo de Correo Argentino

Para configurar el módulo y que este pueda conectarse a las API de Correo Argentino, 
es necesario cliquear el botón “Configurar” mostrado en la anterior captura.

También podés acceder al botón “Configurar” dirigiéndote hacia Personalizar > 
Módulos > Gestorde Módulo y luego ubicando el módulo de Correo Argentino en el 
listado



Una vez que accedés al menú de configuración es necesario seleccionar con que 
servicio vas a operar y luego cliqueá “Guardar”.

Si seleccionás PAQ.AR API MICORREO podés activar la cotización de MiCorreo.
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Configuración de PAQ.AR API MiCorreo

PAQ.AR API MiCorreo

1. Luego de seleccionar PAQ.AR API MiCorreo tenés que autenticarte con email y 
contraseña:

2. Una vez autenticado con tu cuenta de MiCorreo se despliega el siguiente formulario el 
cual tenés que rellenar con los datos comerciales y luego cliquear el botón “Guardar”:
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Nota: En caso de no tener cuenta en MiCorreo podes crearla desde el módulo, cliqueando 
“Crea una ahora” y luego llenando el formulario de alta.

Después de crear la cuenta, ingresá a la página web de MiCorreo con la misma cuenta y asociále 
unasucursal cabecera (ver Anexo ‘Alta de Sucursal cabecera en MiCorreo’), luego volvé al módulo y 
continuá con el proceso de autenticación.



3- Y por último, configurá el Disparador de Alta. Cada nueva orden que es registrada en 
Prestashop puede ser actualizada con diferentes estados, los cuales están predefinidos 
en la plataforma. Por defecto, una orden se registra en Correo Argentino cuando la 
misma pase al estado “Pago Aceptado”. Sin embargo, podés cambiar este 
comportamiento tal y como se muestra en la siguiente imagen:

8

Correo Argentino - Manual de usuario Módulo de Prestashop v1.3.8



Cuando el módulo es instalado se agrega la opción "Correo Argentino" dentro del 
menú Vender >Pedidos, y al hacer clic en esta opción se muestra el listado de órdenes 
registradas que serán enviadas por Correo Argentino.

Para realizar la importación a MiCorreo tenés que presionar el botón respectivo desde 
la grilla de órdenes:
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Operaciones sobre órdenes para importar a MiCorreo



O bien desde el detalle de la orden:
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NOTA: La orden también se importa automáticamente a MiCorreo según como hayas configurado 
eldisparador de alta como se indica en el punto 3 de la página 8.

En caso de que la importación resultara exitosa, el sistema muestra el mensaje de 
orden importada:

En caso de que la importación resultara errónea, el sistema muestra el mensaje de error 
recibido:

Consultando el detalle de la orden se visualizan los datos del transportista Correo 
Argentino y el número de la orden:



Importación masiva a MiCorreo

Es posible importar múltiples órdenes a MiCorreo marcándolas en la grilla y cliqueando 
en Importar a Correo Argentino:

El sistema solicita confirmación antes de proceder a la importación a MiCorreo:
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PAQ.AR API 2.0

Configuración de PAQ.AR API 2.0
Si seleccionaste la integración con PAQ.AR API 2.0, para autenticarse se deberá: 
1. Ingresar el ID Agreement o Acuerdo y Api Key proporcionados por Correo Argentino.
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Nota: Si estás en un ambiente de prueba tenés que activar la opción “Sandbox/Modo de prueba” tal 
como se muestra en la siguiente imagen (esto último es para utilizar las URLs exteriorizadas de CA que 
correspondan al entorno en que se esté utilizando el módulo) y al final cliqueá “Save/Guardar”, de lo 
contrario dejarlo desactivado tal como viene por defecto..

2. Una vez autenticado con tus credenciales de PAQ.AR se despliega el siguiente 
formulario, el cuáltenés que rellenar con tus datos comerciales y luego cliquear el botón 
“Guardar”:

3. Y por último, configurar el Disparador de Alta. Cada nueva orden que es registrada 
en PrestaShop puede ser actualizada con diferentes estados, los cuales están 
predefinidos en la plataforma. Por defecto, una orden se registra en Correo Argentino 
cuando la misma pasa al estado “Pago Aceptado”. Sin embargo, podés cambiar este 
comportamiento tal y como se muestra en la siguiente imagen:
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Operaciones sobre órdenes con PAQ.AR API 2.0

Cada vez que una orden es registrada en la tienda y se ha seleccionado Correo 
Argentino como método de envío, la misma queda en espera del alta en el menú de 
Correo Argentino ( “Vender >Pedidos > Correo Argentino”) y sólo cuando es realizada 
el alta los datos de tracking son agregados. Este proceso normalmente ocurre cuando 
el pago es aceptado por el administrador de la tienda, sin embargo, esto puede ser 
personalizado tal como se muestra en el punto anterior. Continuando con el listado de 
órdenes, como se observa en la imagen de abajo, cada registro posee un menú con tres 
acciones disponibles:
  
• View / Ver (es el detalle del pedido) 
• Cancel /Cancelar 
• Label / Rótulo



Detalle del pedido
 
Dentro del detalle, al cuál se puede acceder desde la acción “Ver” del punto anterior o 
desde la opción del menú Vender → pedidos, se toma la acción de cambio de estado 
(para realizar la pre-imposición) y se puede también imprimir el rotulo y/o cancelar la 
orden.
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Flujo de compra
Una vez completado el carrito de compras el usuario ingresa sus datos personales y 
direcciones, luego se habilita el desplegable “Método de Envío” donde se muestran 
tanto las opciones de Correo Argentino como otras, propias del vendedor o de otros 
módulos. En caso de que el comprador quiera recibir su pedido en una sucursal, 
selecciona la provincia y la sucursal de retiro a través de un desplegable al momento de 
completar los datos en el “checkout”.



Según se haya seleccionado cotizador o no, se verá el precio del envío (en caso de que 
el peso y/o medidas excedan las permitidas por Correo Argentino se recibirá un 
mensaje alertando de tal situación).
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Desinstalar, deshabilitar o reiniciar Módulo
En el caso de requerir desinstalar, deshabilitar o resetear el módulo tenés que hacer lo 
siguiente: 

1. Navegar hasta Módulos > Administrador de Módulos.

2. Ubicar el mismo dentro del listado el módulo “Correo Argentino”, marcar desde 
el menú desplegable la acción que necesites realizar.



A. Desinstalar: Al seleccionar esta acción y hacer clic en “Si, desinstalarlo” se 
desactivará y eliminará el módulo de la tienda por lo que se borrará su configuración 
y transacciones dentro del mismo, adicionalmente de tildar la opción “Eliminar el 
directorio del módulo después de desinstalar.” También se eliminarán los 
archivos del instalador.

B. Desactivar: Al seleccionar esta acción y hacer clic en “Si, desactivarlo” el módulo 
desaparecerá de la administración de pedidos el menú “Correo Argentino” y como 
comprador tampoco se tendrá la opción de seleccionar a Correo Argentino. Esta 
acción se puede revertir haciendo clic en “Activar”.

C. Reiniciar: Al seleccionar esta acción y hacer clic en “Si, reiniciarlo” restaura los 
valores predeterminados eliminando toda la información (incluyendo transacciones 
dentro del módulo) y configuraciones anteriores.
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1. Ingresá a la página web de la plataforma MiCorreo.
2. Luego ingresá usuario y contraseñas válidas (generado en PrestaShop o creado 

en MiCorreo). 
3. Posicionarse en la sección “Origen” y hacer clic en “Editar”.
4. Seleccioná el método de entrega (retiro con Pick Up/entrega en Sucursal).
5. En caso de elegir retiro en sucursal, seleccioná la provincia y sucursal. 
6. Marcar la casilla “Utilizar esta sucursal para próximos envíos” y hacer clic en 

“siguiente”.
7.  Listo, tu sucursal de origen ya quedo establecida.
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Anexo – Alta de sucursal cabecera en MiCorreo




