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Instalacion

Requerimientos para el médulo:

1. Tener instalado PrestaShop en su version v1.7.8.9 (hasta v8.1.5) y acceso al BackOffice.
2. Haberse registrado como vendedor en la APl de Correo Argentino.

Recomendaciones antes de utilizar el Médulo de Correo
Argentino para PrestaShop

Para el buen funcionamiento del Médulo de Correo Argentino para Prestashop te
sugerimos parametrizar el volumen de los productos.

Al parametrizar el volumen de producto en un eCommerce, es importante considerar
los siguientes aspectos:

1. Unidades de peso estandar: Utilizd como medida de peso estandar Kilogramos.

2. Dimensiones precisas del producto: Incluyendo longitud, ancho y alto en
centimetros. Esto ayuda a los clientes a visualizar mejor el tamano del producto.

3. Recorda que en caso de que el carrito de compra del cliente (con 10 varios
productos) excedan peso o medidas méaximas permitidas por Correo Argentino, no se
refleja esta opcidn de envio.

En el siguiente enlace se encuentra cuéles son los limites de peso y medida:
https://www.correoargentino.com.ar/MiCorreo/public/infopagarpymes

4. Al seguir estas recomendaciones, podés parametrizar el volumen del producto de
manera efectiva en tu eCommerce y mejorar la experiencia de compra de tus clientes.

A continuacion, se detalla desde donde se van a configurar tus productos en
PrestaShop:
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Dirigite a Vender > Catalogo > Productos, selecciona el producto deseado y luego
ingresé a la pestafa transporte.



Correo Argentino - Manual de usuario Médulo de Prestashop v1.3.8

Instalacion de PrestaShop

En el siguiente enlace se explica como instalar PrestaShop:
https://prestashop.es/blog/tecnologia-es/como-instalar-prestashop-en-tu-sitio-web
-guia-paso-a-paso/

Descarga del Médulo

Ingresa a la pagina de MiCorreo, y desde la seccion “Integraciones” selecciona la
opcién “PAQ.AR MiCorreo” para luego descargar el archivo zip haciendo clic desde
Prestashop, tal como se muestra en la siguiente imagen:
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Instalacion del médulo de Correo Argentino
Por ahora solo es posible instalarlo desde un archivo comprimido “.ZIP”, el cual

normalmente es distribuido con el siguiente nombre: correoargentinovX.X.X.ziplnstalacion

A continuacion se indican los pasos para realizar la instalacion del Médulo:

1. Ingresa al BackOffice de tu tienda PrestaShop, normalmente esta ruta tiene una
estructura similar a esta: https://www.mitienda.com/adminXXXX .
2. Dirigite hacia Personalizar > Médulos > Gestor de Médulo.
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NOTA: Si tenés instalada una versién anterior, ubica el mismo dentro del listado, marcéa
“Uninstall/Desinstalar” desde el menu desplegable y después confirma la desinstalacion.
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Tené en cuenta que al desinstalar el médulo se eliminara de forma permanente toda la
informacién de configuracion y transacciones (solo dentro del médulo Correo Argentino)
generadas hasta el momento.

P2

3. Cliquea “Upload a module/Subir médulo” y luego arrastra o selecciona el archivo
comprimido dentro del cuadro.
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Subir un médulo

Sulbar un midulo

Arrastra el archive del module agul o selecciona & archive

4. Al subir el archivo comienza automaticamente la instalacidn, espera a que el proceso

finalice y luego cliqueéa en “Configurar”.

Subir un médulo

’,

iMad ule instalada!

Configurar

Configuracion del moédulo de Correo Argentino

Para configurar el médulo y que este pueda conectarse a las APl de Correo Argentino,
es necesario cliquear el boton “Configurar” mostrado en la anterior captura.

También podés acceder al botén “Configurar” dirigiéndote hacia Personalizar >
Médulos > Gestorde Médulo y luego ubicando el médulo de Correo Argentino en el

listado
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Una vez que accedés al menu de configuracion es necesario seleccionar con que
servicio vas a operar y luego cliquea “Guardar”.

bSdules £ correnar genting F J—{unrl'ﬂurnr
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Si seleccionas PAQ.AR API MICORREO podés activar la cotizacion de MiCorreo.
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PAQ.AR APl MiCorreo

Configuracién de PAQ.AR API MiCorreo

1. Luego de seleccionar PAQ.AR API MiCorreo tenés que autenticarte con email y
contrasena:

Configurar Atrds

Traduc Comprobar actualizaciones Configurar los hook
Corran Argentine

¥ Acceder a MiCorreo

* Comtrasefia a,

Piodo de pruena Desactivado

Nota: En caso de no tener cuenta en MiCorreo podes crearla desde el médulo, cliqueando
“Crea una ahora” y luego llenando el formulario de alta.

Después de crear la cuenta, ingresa a la pagina web de MiCorreo con la misma cuenta y asociéle

unasucursal cabecera (ver Anexo ‘Alta de Sucursal cabecera en MiCorreo’), luego volvé al médulo y
continuéa con el proceso de autenticacion.

2. Una vez autenticado con tu cuenta de MiCorreo se despliega el siguiente formulario el
cual tenés que rellenar con los datos comerciales y luego cliquear el boton “Guardar”:
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{¥; Configuraciones de la tienda

* Mombre carmercal

Provincia BLennG Alres w

¥ Cludad

Departamenta

Pisa

* Calle

¥ Altura

* Codige pestal

Codign de area celular

Celular

Cooigo de area teléfono

Teléfana

Obsenvadon

3-Y por Ultimo, configura el Disparador de Alta. Cada nueva orden que es registrada en
Prestashop puede ser actualizada con diferentes estados, los cuales estan predefinidos
en la plataforma. Por defecto, una orden se registra en Correo Argentino cuando la
misma pase al estado “Pago Aceptado”. Sin embargo, podés cambiar este
comportamiento tal y como se muestra en la siguiente imagen:
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COnfl urar Atras Traducir Comprobar actualizaciones Configurar los hooks
Correg Argentino

Teléfono

Otservacidn

¥ Disparador de alta

* Estado de |a orden Sin acigrar v

Operaciones sobre érdenes para importar a MiCorreo

Cuando el médulo es instalado se agrega la opcion "Correo Argentino” dentro del
menuU Vender >Pedidos, y al hacer clic en esta opcién se muestra el listado de érdenes
registradas que seran enviadas por Correo Argentino.

Canren Argenting

N cugpera e papa pur Loralenenoa bancaria a

Para realizar la importacién a MiCorreo tenés que presionar el botén respectivo desde
la grilla de 6rdenes:
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O bien desde el detalle de la orden:
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NOTA: La orden también se importa automaticamente a MiCorreo segiin como hayas configurado
eldisparador de alta como se indica en el punto 3 de la pagina 8.

En caso de que la importacion resultara exitosa, el sistema muestra el mensaje de
orden importada:

C(Jrr:—_‘t_rArgr_ﬂnlirm Ayt

@ 12 Ordon imiportaca

En caso de que la importacién resultara errénea, el sistema muestra el mensaje de error
recibido:

¥ | ® ¥ o
Correo Argenting Ay
ﬂ 11- La arden fise mporada con antenanidad

Consultando el detalle de la orden se visualizan los datos del transportista Correo
Argentino y el nUmero de la orden:
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Importacién masiva a MiCorreo

Es posible importar multiples 6érdenes a MiCorreo marcéndolas en la grilla y cliqueando
en Importar a Correo Argentino:

ALLEND FApids = Q  fuicor 8 Mododepuracion ¥ Ver mitenda 53 ? e
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El sistema solicita confirmacién antes de proceder a la importacién a MiCorreo:

sz

it sequrode que desen importar bes pedidos selecconados?

=3 -

| PAQ.ARAPI 2.0
Configuracién de PAQ.AR API 2.0

Si seleccionaste la integraciéon con PAQ.AR API 2.0, para autenticarse se debera:
1. Ingresar el ID Agreement o Acuerdo y Api Key proporcionados por Correo Argentino.

1L
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Nota: Si estas en un ambiente de prueba tenés que activar la opcién “Sandbox/Modo de prueba” tal
como se muestra en la siguiente imagen (esto Ultimo es para utilizar las URLs exteriorizadas de CA que

correspondan al entorno en que se esté utilizando el médulo) y al final cliqueé “Save/Guardar”, de lo
contrario dejarlo desactivado tal como viene por defecto..

Confl urar" Atras Traducir gmprobar aftualiZaciones LONMgUrar s NooKs

Correo ATEerting

l:JU Credenciales de la AP|

Actuerdo

Clawe AR iy it P02 T B e ek | W GFTZW CHLCYr

IHoda da prusha Aetivade

2. Una vez autenticado con tus credenciales de PAQ.AR se despliega el siguiente
formulario, el cuéltenés que rellenar con tus datos comerciales y luego cliquear el botén
“Guardar”:

G Configuracones de la tienda

3.Y por Gltimo, configurar el Disparador de Alta. Cada nueva orden que es registrada
en PrestaShop puede ser actualizada con diferentes estados, los cuales estan
predefinidos en la plataforma. Por defecto, una orden se registra en Correo Argentino
cuando la misma pasa al estado “Pago Aceptado”. Sin embargo, podés cambiar este
comportamiento tal y como se muestra en la siguiente imagen:

12
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Confl urar Atrds Traducir Comprobar actualizaciones Configurar los hooks
Correo Argentino

Teléfono anicelad

Qbservacidn
°f
2RO remoto acepkad

pendiente por falta de stock (no pagadal|
1c penience por faka de siok (pagaco) |

it

422 Disparador de alta ;

* Estado de |a orden Sin asignar -

Operaciones sobre 6rdenes con PAQ.AR API 2.0

Cada vez que una orden es registrada en la tienda y se ha seleccionado Correo
Argentino como método de envio, la misma queda en espera del alta en el menu de
Correo Argentino ( “Vender >Pedidos > Correo Argentino”) y sélo cuando es realizada
el alta los datos de tracking son agregados. Este proceso normalmente ocurre cuando
el pago es aceptado por el administrador de la tienda, sin embargo, esto puede ser
personalizado tal como se muestra en el punto anterior. Continuando con el listado de
ordenes, como se observa en la imagen de abajo, cada registro posee un menu con tres
acciones disponibles:

« View / Ver (es el detalle del pedido)
e Cancel /Cancelar
e Label /Rétulo

13
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Detalle del pedido

Dentro del detalle, al cual se puede acceder desde la accion “Ver” del punto anterior o
desde la opcién del menl Vender - pedidos, se toma la accion de cambio de estado
(para realizar la pre-imposicién) y se puede también imprimir el rotulo y/o cancelar la
orden.

Lo L [=]

#56 AHRZIPBYIK Exm

Flujo de compra

Una vez completado el carrito de compras el usuario ingresa sus datos personales y
direcciones, luego se habilita el desplegable “Método de Envio” donde se muestran
tanto las opciones de Correo Argentino como otras, propias del vendedor o de otros
mo&dulos. En caso de que el comprador quiera recibir su pedido en una sucursal,
selecciona la provincia y la sucursal de retiro a través de un desplegable al momento de
completar los datos en el “checkout”.

DATOS PERSONALES T
w
~ DIRECCIONES 7
Subtotal FEZNLE
o M-El_ODO DE ENVID Transporta 3.704,005
Total (Impuastos inc.) ETRTIAS
Cormeo
- Wi ::.T !II'EHI;I:ID Hetiro en sucursal 3 j‘-l]q L
EETEaRl = Palitiea 46 sequriaac
(eeditar con el midule de Informecion de
gaquridad y confianza para & clients)
Por favor, selecciond la gucursal de retire Politica de entrega

(editar con el modulo de Informacion de
seguridad y confianza para e cliente)

Buenos Aires
BUEMOS AIRES, GEMERAL SAMMARTIN, SAN MARTIM, INTE ALBERTO M CAMPO.. =

Palitica de devalucion
leditar con el madulo de Informeacion de

Cofrea gaquridad y confianza para ol clients)
_ Argentino i e 4077005 imp
L= Expreso- FRELIrD BN SUCUs o
Sucursal
Correo
Argentino B s e 6.090.,00 3 e
o Chisico - Erwio a domicilin oy
Domisilio
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Segln se haya seleccionado cotizador o no, se vera el precio del envio (en caso de que
el peso y/o medidas excedan las permitidas por Correo Argentino se recibira un
mensaje alertando de tal situacion).

Desinstalar, deshabilitar o reiniciar Médulo

En el caso de requerir desinstalar, deshabilitar o resetear el médulo tenés que hacer lo
siguiente:

1. Navegar hasta Médulos > Administrador de Médulos.
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2. Ubicar el mismo dentro del listado el médulo “Correo Argentino”, marcar desde
el ment desplegable la accion que necesites realizar.

Gestor de madulos o 5ubir un Meduio Ayuda

o Pagasp@rtranimrencm bancaria
i 2 o PrartaBhep ALopild pEROS Bor trassfononiu moarards los detalies do o cuonta durant i v o
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I ¥ - 1 Actualizar w

Transporte y Logistica
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A. Desinstalar: Al seleccionar esta accién y hacer clic en “Si, desinstalarlo” se
desactivara y eliminar el médulo de la tienda por lo que se borrara su configuracion
y transacciones dentro del mismo, adicionalmente de tildar la opcion “Eliminar el
directorio del médulo después de desinstalar.” También se eliminaran los
archivos del instalador.

B. Desactivar: Al seleccionar esta accion y hacer clic en “Si, desactivarlo” el moédulo
desaparecera de la administracion de pedidos el menu “Correo Argentino” y como
comprador tampoco se tendré la opcidn de seleccionar a Correo Argentino. Esta
accion se puede revertir haciendo clic en “Activar”.

C. Reiniciar: Al seleccionar esta accién y hacer clic en “Si, reiniciarlo” restaura los
valores predeterminados eliminando toda la informacion (incluyendo transacciones
dentro del médulo) y configuraciones anteriores.

16
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Anexo - Alta de sucursal cabecera en MiCorreo

1. Ingresé a la pagina web de la plataforma MiCorreo.
2. Luego ingresa usuario y contrasenas validas (generado en PrestaShop o creado
en MiCorreo).
3. Posicionarse en la seccion “Origen” y hacer clic en “Editar”.
4. Selecciona el método de entrega (retiro con Pick Up/entrega en Sucursal).
5. En caso de elegir retiro en sucursal, selecciona la provincia y sucursal.
6. Marcar la casilla “Utilizar esta sucursal para proximos envios” y hacer clic en
“siguiente”.
7. Listo, tu sucursal de origen ya quedo establecida.
= O | Micomes + Nuevoervia € HoR
] Nuevo envio | Paqueteria
Individual Masivo .
) ——0)
Crigen Fesurnen
E‘; ormby Gpelic 100 WG
Qvigen Editar
@ O Sucural Nomie v opellido / Razdn sockal
(._-;I.-l AL FEDERAL wr
é’ i Cireccics
q_-_'rlq_-lyr:y_- SUC: COMNCRESD, CAPITAL FEDERAL
e e e e R e

g

Desting Editar #

Cancelar Siguients o 1
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